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| czes¢ Regulaminu Organizacyjnego:
Oznaczenie podmiotu leczniczego

Regulamin Organizacyjny zostat ustanowiony dla podmiotu leczniczego dziatajgcego pod
firmg: POZCERO CM Spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w
Poznaniu (61-841 Poznan), adres: Pl. Kolegiacki 12A, wpisang do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy
Poznan-Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS: 0001097410, posiadajaca NIP: 7831519180, numer
REGON: 639638305, kapitat zaktadowy w wysokosci 5.000,00 ztotych, adres e-mail:
biuro@pozcero.pl nr telefonu: 61 663 60 60 zwanej dalej rowniez ,,Centrum Medycznym”
lub ,Podmiotem Leczniczym”.

Podmiot leczniczy jest przedsiebiorcg w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 6 marca 2018
roku Prawo przedsigbiorcow.

Centrum Medyczne jest podmiotem leczniczym wpisanym do Rejestru Podmiotdéw
Wykonujgcych Dziatalnosé Leczniczg prowadzonego przez Wojewode Wielkopolskiego
(oznaczenie organu W-30), numer ksiegi rejestrowej: 000000016652.

Centrum Medyczne wykonuje dziatalno$¢ leczniczg poprzez zaktad podmiotu leczniczego
- POZCERO Centrum Medyczne, adres: Pl. Kolegiacki 12A, 61-841 Poznan, REGON
zaktadu leczniczego: 63963830500021.

Podstawy prawne dziatania Podmiotu Leczniczego

Centrum Medyczne dziata na podstawie:

1) powszechnie obowigzujgcych przepisbw prawa, w szczegoblnosci:

a. ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 roku o dziatalnosSci leczniczej (t.j. Dz.U. z 2025 r.
poz. 450 ze zm.) — zwana dalej ,ustawa o dziatalnosci leczniczej”;

b. ustawy z dnia 5 grudnia 1996 roku o zawodach lekarza i lekarz dentysty (t.j. Dz.U. z
2024 r. poz. 1287 ze zm.) - zwana dalej ,ustawa o zawodach lekarza i lekarza
dentysty”;

c. ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 roku o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkéw publicznych (t.j. Dz.U. z 2024 r. poz. 146 ze zm.) - zwana
dalej ,ustawag o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow
publicznych”;

d. ustawy z dnia 6 listopada 2008 roku o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta
(t.j. Dz.U. z 2024 r. poz. 581 ze zm.), zwanej dalej ,ustawg o prawach pacjenta i
Rzeczniku Praw Pacjenta”;

e. ustawy z dnia 15 wrzesnia 2000 roku Kodeks spotek handlowych (t.j. Dz.U. z 2024
r. poz. 18 ze zm.);

f. rozporzgdzenia Ministra Zdrowia z dnia 6 kwietnia 2020 roku, w sprawie rodzajow,
zakresu i wzorOw dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania (t.j. Dz.U.
z 2024 r. poz. 798 ze zm.), zwanego dalej ,Rozporzadzeniem w sprawie
dokumentacji medycznej’;

2) uchwaty nr 1 wspélnikbw spoétki pod firmg POZCERO spétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig spétka komandytowa z siedzibg w Poznaniu z dnia 04 marca 2024
roku w sprawie przeksztatcenia spotki pod firmg POZCERO spétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig spotka komandytowa z siedzibg w Poznaniu w spétke z
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ograniczong odpowiedzialnoscig pod firmg POZCERO CM spétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig z siedzibg w Poznaniu,

3) wpisu do Rejestru Podmiotéw Wykonujgcych Dziatalnos¢ Lecznicza prowadzonego
przez Wojewode Wielkopolskiego z dnia 28 wrzesnia 1999 roku,

4) niniejszego Regulaminu Organizacyjnego (zwanego dalej: ,Regulaminem
Organizacyjnym”).

Zakres Regulaminu Organizacyjnego

. Regulamin Organizacyjny stanowi realizacje obowigzku wynikajgcego z art. 24 ustawy o

dziatalnosci leczniczej.

. Regulamin Organizacyjny okresla w szczego6lnosci:

1) nazwe Podmiotu Leczniczego,

) cele i zadania Podmiotu Leczniczego,

) strukture organizacyjng zaktadu leczniczego,
)

W N

rodzaj dziatalnosci leczniczej oraz zakres udzielanych Swiadczeri zdrowotnych przez

Podmiot Leczniczy,

5) miejsce udzielania Swiadczen zdrowotnych,

6) przebieg procesu udzielania Swiadczen zdrowotnych, z zapewnieniem wiasciwej
dostepnosci i jakosci tych swiadczen w jednostkach lub komérkach organizacyjnych
zaktadu leczniczego,

7) organizacje i zadania poszczegoéinych jednostek i komérek organizacyjnych oraz
warunki wspoétdziatania tych jednostek lub komoérek dla zapewnienia sprawnego i
efektywnego funkcjonowania Podmiotu Leczniczego,

8) sposbb kierowania Podmiotem Leczniczym,

9) warunki wspétdziatania z innymi podmiotami wykonujgcymi dziatalno$¢ leczniczg w
zakresie zapewnienia prawidtowosci diagnostyki, leczenia, pielegnaciji i rehabilitacji
Pacjentow oraz ciggtosci przebiegu procesu udzielania Swiadczen zdrowotnych,

10) zasady pobierania i wysoko$¢ opfat za udostepnienie dokumentaciji medycznej,

11) organizacje procesu udzielania odptatnych Swiadczen zdrowotnych,

12) prawa i obowigzki Pacjenta,

13)

14)

N

zasady pobierania i wysoko$¢ optat za Swiadczenia zdrowotne,
sposOb kierowania jednostkami i komorkami organizacyjnymi zaktadu leczniczego.

Stownik pojeé

. Uzyte w Regulaminie Organizacyjnym definicje oznaczajg:

1) Ambulatoryjne Swiadczenia zdrowotne - udzielane przez podmiot leczniczy
Swiadczenia podstawowej lub specjalistycznej opieki zdrowotnej oraz swiadczenia z
zakresu rehabilitacji leczniczej, realizowane w warunkach niewymagajgcych ich
udzielania w trybie stacjonarnym i catodobowym w odpowiednio urzgdzonym, statym
pomieszczeniu. Udzielanie tych swiadczen moze odbywaé sie w pomieszczeniach
zaktadu leczniczego, pojezdzie przeznaczonym do udzielania tych swiadczen lub w
miejscu pobytu Pacjenta;

2) Lekarz - osoba wykonujgca zawdd medyczny posiadajgca potwierdzone
odpowiednimi dokumentami prawo do wykonywania zawodu lekarza w rozumieniu
ustawy o zawodach lekarza i lekarza dentysty oraz posiadajgca specjalizacje w
zakresie stanowigcym przedmiot dziatalnosci Podmiotu Leczniczego, udzielajgca
Swiadczen zdrowotnych stacjonarnie;



3) Osoba wykonujgca zaw6éd medyczny - osoba uprawniona na podstawie odrebnych
przepisbw do udzielania $wiadczen zdrowotnych oraz osoba legitymujgca sie
nabyciem fachowych kwalifikacji do udzielania $wiadczen zdrowotnych w okreslonym
zakresie lub w okreslonej dziedzinie medycyny;

4) Pacjent - peinoletnia osobe fizyczna, ktdéra zwraca sie o udzielenie Swiadczen
zdrowotnych lub korzysta ze $wiadczen zdrowotnych udzielanych przez Centrum
Medyczne, w tym réwniez osoba dziatajgca jako przedstawiciel ustawowy osoby
matoletniej/nieposiadajgcej petnej zdolnosci do czynnosci prawnych;

5) Promocja zdrowia - dziatania umozliwiajgce poszczegbinym osobom i spotecznosci
zwiekszenie kontroli nad czynnikami warunkujgcymi stan zdrowia i przez to jego
poprawe, promowanie zdrowego stylu zycia oraz srodowiskowych i indywidualnych
czynnikéw sprzyjajacych zdrowiu, zgodnie z ustawg o dziatalnosci leczniczej;

6) Swiadczenie zdrowotne - $wiadczenie zdrowotne, o ktorym mowa w art. 2 ust. 1 pkt
10 ustawy o dziatalnosci leczniczej, czyli dziatania stuzace zachowaniu, ratowaniu,
przywracaniu lub poprawie zdrowia oraz inne dziatania medyczne wynikajace z
procesu leczenia lub przepiséw odrebnych regulujacych zasady ich wykonywania,
udzielane w trybie ambulatoryjnym,

7) Wizyta - opisany w Regulaminie, czas i miejsce spotkania w celu $wiadczenia przez
Centrum Medyczne na rzecz Pacjenta Swiadczen zdrowotnych.

. Definicje w liczbie pojedynczej majg takie samo znaczenie w przypadku ich uzycia w liczbie

mnogiej, o ile co innego nie wynika z kontekstu.

Cele i zadania Podmiotu Leczniczego

. Celem gtdbwnym Podmiotu leczniczego jest podejmowanie dziatari na rzecz ochrony i

poprawy stanu zdrowia Pacjentbw poprzez organizowanie i prowadzenie dziatalnosci

leczniczej, profilaktycznej, state podnoszenie poziomu $wiadczonych ustug oraz
propagowanie zachowan prozdrowotnych, w tym profilaktyki zdrowotnej.

. Dziatalno$¢ lecznicza Podmiotu leczniczego polega na udzielaniu Ambulatoryjnych

Swiadczen zdrowotnych, $wiadczen w miejscu pobytu Pacjenta (fizjoterapia domowa) oraz

$wiadczen dziennych w ramach osrodka rehabilitacji dla dzieci.

. Do zadar Podmiotu Leczniczego nalezy:

1) udzielanie Ambulatoryjnych Swiadczen zdrowotnych, éwiadczeri w miejscu pobytu
Pacjenta (fizjoterapia domowa), $wiadczen dziennych w ramach o$rodka rehabilitacii
dla dzieci, przez Osoby wykonujace zawdd medyczny, w zakresie dziedzin
medycznych wskazanych w pkt VIL.2.1 Regulaminu Organizacyjnego, w tym
wykonywanie badan diagnostycznych oraz stosowanie nieinwazyjnych metod
terapeutycznych;

2) udzielanie indywidualnych porad i konsultaciji;

3) orzekanie i opiniowanie o stanie zdrowia, w tym o czasowej niezdolnosci do pracy;

4) zapewnienie wysokiej jakosci wykonywanych Swiadczen zdrowotnych z
wykorzystaniem nowoczesnych, efektywnych i uznanych metod leczniczych;

5) state i systematyczne podnoszenie wiedzy i umiejetnosci zawodowych,
przestrzeganie etyki zawodowej;

6) wspotdziatanie z innymi podmiotami wykonujgcymi dziatalno$¢ leczniczg;

7) dziatania edukacyjne, promocja zdrowia i dziatania majgce na celu profilaktyke
zdrowia.
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Struktura organizacyjna Podmiotu Leczniczego

Centrum Medyczne wykonuje dziatalno$¢ leczniczg poprzez zaktad podmiotu
leczniczego - POZCERO Centrum Medyczne, adres: Pl. Kolegiacki 12A, 61-841 Poznan,
REGON zaktadu leczniczego: 63963830500021.
W ramach zaktadu leczniczego, o ktorym mowa w ust. 1 powyzej, funkcjonujg jednostki
organizacyjne:

1) POZCERO Centrum Medycznego - os. Zwyciestwa 108, adres: os. Zwyciestwa 108,

61-653 Poznan;
2) POZCERO Centrum Medyczne - Pl. Kolegiacki 12A, adres: Pl. Kolegiacki 12A, 61-
841 Poznan.

Komorki organizacyjne, funkcjonujace w ramach poszczegoélnych zaktadbw leczniczych,

zostaty wyszczego6lnione w Il czgsci Regulaminu.

W Podmiocie Leczniczym funkcjonujg nastepujgce stanowiska:

) Prezes Zarzadu,

2) Dyrektor Zarzgdzajacy,
3) Personel Administracyjny,
4) Koordynator,

5) Fizjoterapeuta,

6) Lekarz,

7) Pielggniarka,

8) Neurologopeda,

9) Logopeda,

10) Terapeuta Zajeciowy,
11) Psycholog,

12) Masazysta.

Rodzaj dziatalnosci leczniczej, zakres udzielanych swiadczen zdrowotnych przez
Podmiot Leczniczy

. Podmiot Leczniczy prowadzi dziatalno$¢ leczniczg polegajagca na udzielaniu

Ambulatoryjnych Swiadczeri zdrowotnych, $wiadczeri w miejscu pobytu Pacjenta
(fizjoterapia domowa) oraz $wiadczen dziennych w ramach osrodka rehabilitacji dla dzieci.
Zakres udzielanych Swiadczeri zdrowotnych przedstawia cze$é IV Regulaminu.

. Szczegotowy zakres udzielanych Swiadczen zdrowotnych jest dostepny na stronie

https://pozcero.pl/. Informacje o zakresie udzielanych Swiadczen zdrowotnych moga
znajdowaé sie ponadto na stronach podmiotéw partnerskich, wspétpracujacych z
Podmiotem Leczniczym, poprzez udostepnianie funkcjonalnosci swoich serwisow
internetowych w celu rejestracji i/lub zawierania uméw o Swiadczenie zdrowotne
realizowane przez Podmiot Leczniczy (dalej jako ,Podmioty partnerskie”).

. Centrum Medyczne udziela $wiadczen zdrowotnych osobom objetym ubezpieczeniem

zdrowotnym, w zakresie i na warunkach okreslonych w umowach zawartych z Narodowym
Funduszem Zdrowia oraz innymi instytucjami ubezpieczeniowymi - a takze osobom
nieobjetym takim ubezpieczeniem, pod warunkiem wyrazenia przez nie woli korzystania z
ustug medycznych odptatnie. Szczegbtowe warunki rejestracji i odwotywania terminow
wizyt stacjonarnych w Centrum Medycznym, a takze warunki udzielania Swiadczer
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zdrowotnych znajdujg sie w Regulaminie Wizyt i Udzielania Swiadczen Zdrowotnych w
Centrum Medycznym POZCERO, dostepnym pod linkiem https://pozcero.pl/regulaminy/

. Centrum Medyczne nie moze odméwié udzielenia Swiadczenia zdrowotnego osobie, ktéra

potrzebuje natychmiastowego udzielenia takiego $wiadczenia ze wzgledu na zagrozenie
zdrowia lub zycia.

Miejsce udzielania Swiadczen zdrowotnych

Podmiot Leczniczy udziela Swiadczen zdrowotnych stacjonarnie: pod jednym z adreséow:
os. Zwyciestwa 108, 61-653 Poznan lub PI. Kolegiacki 12A, 61-841 Poznar. Centrum
Medyczne nie realizuje Swiadczer zdrowotnych w formie telekonsultacji ani przy uzyciu
srodkéw porozumiewania sie na odlegtosé.

Organizacja i zadania poszczegdlnych jednostek i komérek organizacyjnych oraz
sposob kierowania Podmiotem leczniczym

. Podmiot Leczniczy organizuje dziatalnos¢ poszczegdlnych jednostek organizacyjnych

iosOb wchodzacych w sktad struktury organizacyjnej oraz ksztattuje warunki

wspoétdziatania tych jednostek i oséb w celu:

1) zapewnienia sprawnego i efektywnego funkcjonowania Podmiotu Leczniczego,

2) zapewnienia wiaciwej dostepnoséci i jakosci Swiadczeri zdrowotnych,

3) zagwarantowania Pacjentom najbardziej dogodnej formy korzystania ze Swiadczeri
zdrowotnych.

. Zadania komoérek organizacyjnych Podmiotu Leczniczego zostaty wyszczegdlnione w |l

czes$ci Regulaminu.

. Obowiazki 0os6b wskazanych w VI. ust. 4 pkt 5-12 zostaty wyszczegblnione w Il czesci

Regulaminu.

Czynnosci administracyjne zwigzane z funkcjonowaniem jednostek i komorek
organizacyjnych prowadzone sa przez personel administracyjny Podmiotu Leczniczego.
Wszystkie osoby wchodzace w sktad struktury organizacyjnej Podmiotu Leczniczego majg
obowigzek wspotdziatat ze sobg w celu zapewnienia sprawnego i efektywnego
funkcjonowania Podmiotu Leczniczego z poszanowaniem obowigzujgcych przepiséw
prawa oraz praw pacjenta.

Sposob kierowania Podmiotem Leczniczym

. Dziatalnoscig Podmiotu Leczniczego kieruje Kierownik, ktérym jest zarzad spotki

POZCERO CM Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Poznaniu.

. Do zadan Kierownika (zarzgdu POZCERO CM Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig

z siedzibg w Poznaniu) nalezg w szczeg6Inosci:

1) prowadzenie spraw Podmiotu Leczniczego,

2) organizowanie i kierowanie pracg jednostek organizacyjnych i komorek
organizacyjnych Podmiotu Leczniczego,

3) organizowanie i kierowanie pracg personelu Podmiotu Leczniczego,

4) sporzgdzanie i wdrazanie regulacji wewnetrznych Podmiotu Leczniczego, w tym
ustalania cennika Swiadczer zdrowotnych, tworzenia i zmiany wewnetrznych
regulaminow,

5) reprezentowanie Podmiotu Leczniczego w relacjach z podmiotami trzecimi, w tym
organami administracji publicznej, sgdami, organami kontrolujacymi,
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6) wykonywanie wszelkich praw i obowigzkéw natozonych na Podmiot Leczniczy.

Przebieg procesu udzielania Swiadczen zdrowotnych

. Swiadczenia zdrowotne sg udzielane przez Podmiot Leczniczy w zakresie okreslonym w

Regulaminie Organizacyjnym — w formie stacjonarnej.

Swiadczenia zdrowotne sg udzielane przez Lekarzy i Osoby wykonujgce zawdd medyczny
wspétpracujace na podstawie umow o wspoiprace. Podmiot Leczniczy moze zatrudniaé
Lekarzy i inny personel takze na podstawie umow o prace.

. Podmiot Leczniczy udziela Swiadczen zdrowotnych od poniedziatku do piatku, w

godzinach okreslonych na stronie internetowej Podmiotu Leczniczego dostepnego pod
linkiem https://pozcero.pl/ przy czym okreélenie daty i godziny wykonania Swiadczen
zdrowotnych w stosunku do Pacjenta jest kazdorazowo ustalane indywidualnie z
Pacjentem.

Pacjent moze dokonaé zapisu na Swiadczenie zdrowotne:

1) osobiscie — pod adresami: 0s. Zwyciestwa 108, 61-653 Poznan lub PIl. Kolegiacki 12A,
61-841 Poznan;

2) telefonicznie — pod numerem telefonu: 61 663 60 60 (dla Pacjentow korzystajgcych
ze Swiadczen w ramach kontraktu z Narodowym Funduszem Zdrowia) lub 61 678 40
88 (dla Pacjentow prywatnych);

3) elektronicznie — za posrednictwem serwisu LekarzeBezKolejki.pl, dziatajgcego na
podstawie odrebnego regulaminu dostepnego pod adresem:
https://lekarzebezkolejki.pl/doc/RegulaminLBK.pdf lub za posrednictwem poczty
elektronicznej na adres e-mail:  kolegiacki.rejestracja@pozcero.pl  lub
zwyciestwa.rejestracja@pozcero.pl .

. W celu dokonania zapisu na Swiadczenie zdrowotne Pacjent powinien podaé Centrum

Medyczne swoje dane osobowe w postaci: imienia i nazwiska, numeru telefonu, PESEL-u
oraz ewentualnie innych informacji pozwalajgcych na rejestracje.

Podanie petnych i prawidtowych danych osobowych jest niezbedne do dokonania
rejestracji Wizyty, prowadzenia dokumentacji medycznej oraz weryfikacji uprawnien
Pacjenta do $wiadczen opieki zdrowotnej. Brak podania wymaganych danych osobowych
przez Pacjenta moze uniemozliwi¢ skuteczng rejestracje Wizyty, a tym samym
skorzystanie ze Swiadczen zdrowotnych.

Pracownik Podmiotu Leczniczego moze skontaktowaé sie z Pacjentem, przed umoéwionym
terminem Swiadczenia zdrowotnego, w celu potwierdzenia obecnoéci Pacjenta.

W odniesieniu do niektérych rodzajéow Swiadczen zdrowotnych realizowanych przez
Podmiot Leczniczy, uméwienie terminu docelowego Swiadczenia zdrowotnego jest
poprzedzone stacjonarng konsultacjg kwalifikacyjng, w trakcie ktérej dochodzi do
ustalenia, czy Pacjent kwalifikuje sie do skorzystania ze $wiadczenia. Podmiot Leczniczy
kazdorazowo informuje Pacjenta o sposobie zapisu na Swiadczenie. Informacje na ten
temat znajdujg sie réwniez w Regulaminie Wizyt i Udzielania Swiadczen Zdrowotnych w
Centrum Medycznym POZCERO, dostepnym pod linkiem https://pozcero.pl/regulaminy/
Przed rozpoczeciem realizacji Swiadczeri zdrowotnych Pacjent otrzymuje informacje
dotyczaca leczenia. Udzielanie Swiadczen zdrowotnych odbywa sie na podstawie
$wiadomej i dobrowolnej zgody Pacjenta.

Pacjenci ubiegajacy sie o0 Wizyte w ramach umowy z Narodowym Funduszem Zdrowia sg
rejestrowani zgodnie z zasadami okreslonymi przez ptatnika, przepisami dotyczgcymi
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12.

13.

14,

15.

XIl.

prowadzenia list oczekujacych oraz w granicach obowigzujacych limitbw finansowania
Swiadczen.

W przypadku rejestracji na Wizyte wymagajacg skierowania, Pacjent zobowigzany jest do
dostarczenia prawidtowo wystawionego skierowania w dniu rejestracji.

W dniu planowanej Wizyty Pacjent zobowigzany jest do stawienia sie w recepcji Centrum
Medycznego co najmniej 15 minut przed wyznaczong godzing jej rozpoczecia, w celu
przeprowadzenia obowigzkowej weryfikacji tozsamosci.

Weryfikacja tozsamosci Pacjenta odbywa sie na podstawie waznego dokumentu
tozsamosci ze zdjeciem, m.in. dowodu osobistego, paszportu lub innego oficjalnego
dokumentu zawierajgcego dane umozliwiajace jednoznaczng identyfikacje.

Weryfikacja tozsamosci przed rozpoczeciem $wiadczenia zdrowotnego jest obowigzkowa
i ma na celu zapewnienie ochrony danych osobowych Pacjenta, zachowanie tajemnicy
medycznej oraz prawidtowg i bezpieczna realizacje Swiadczer zdrowotnych.

Pacjent przyjmuje do wiadomosci, ze odmowa okazania dokumentu tozsamosci lub brak
mozliwosci jednoznacznego potwierdzenia tozsamosci skutkuje odmowg udzielenia
Swiadczenia zdrowotnego.

Pobieranie optat za Swiadczenia zdrowotne i wysokos¢ optat

Centrum Medyczne udziela $wiadczen zdrowotnych osobom objetym ubezpieczeniem
zdrowotnym, w zakresie i na warunkach okreslonych w umowach zawartych z Narodowym
Funduszem Zdrowia oraz innymi instytucjami ubezpieczeniowymi - a takze osobom
nieobjetym takim ubezpieczeniem, pod warunkiem wyrazenia przez nie woli korzystania z
ustug medycznych odptatnie.

Swiadczenia zdrowotne udzielane sg bezptatnie, cze$ciowo odptatnie lub w petni odptatnie
— zgodnie z zasadami okreslonymi w ustawie z dnia 27 sierpnia 2004 r. o0 swiadczeniach
opieki zdrowotnej finansowanej ze $rodkéw publicznych przepisach odrebnych,
kontraktach z dysponentami srodkéw publicznych oraz umowach zawieranych z osobami
fizycznymi, prawnymi lub innymi jednostkami organizacyjnymi.

Za $wiadczenia zdrowotne i prozdrowotne, ktére nie sg finansowane ze $rodkow
publicznych (Swiadczenia odptatne), Pacjenci ponoszg optaty zgodnie z obowigzujgcym
cennikiem, dostepnym na stronie internetowej https://pozcero.pl/cennik/ (sekcja ,,Cennik”)
i/lub w siedzibie Centrum Medycznego. W cenniku podawane sg kazdorazowo ceny brutto,
wyrazone sg w walucie polskiej.

Ptatno$¢ za swiadczenia odptatne, o ktérych mowa w ust. 3, dokonywana jest z géry - w
kasie Centrum Medycznego lub za posrednictwem dostepnych kanatéw ptatnosci online.
Ceny Swiadczeri moga zostaé ustalone réwniez indywidualnie, w umowie z Pacjentem.
Optata za Swiadczenie zdrowotne jest pobierana przez Podmiot Leczniczy na zasadach
okreslonych w umowie z Pacjentem.

Przed rozpoczeciem korzystania ze Swiadczenia zdrowotnego Pacjent jest informowany
o mozliwosci i warunkach rezygnacji ze Swiadczenia. W przypadku rezygnacji ze
Swiadczenia Podmiot Leczniczy zwraca Pacjentowi uiszczong przez niego optate, zgodnie
Z warunkami umowy.

Podmiot Leczniczy zachowuje prawo odmowy udzielenia Swiadczenia zdrowotnego
zgodnie z zasadami wynikajacymi z obowigzujacego prawa, w tym w szczegolnosci, jesli
bytoby to niecelowe lub okolicznosci wskazywatyby, ze Pacjent powinien zosta¢ poddany
specjalistycznym badaniom w placéwce medycznej w zakresie innych specjalnosci niz
okre$lone w pkt VII.2.1 Regulaminu Organizacyjnego.



XI.

XIV.

Warunki wspotpracy z innymi podmiotami wykonujacymi dziatalno$¢ lecznicza

. Podmiot Leczniczy w celu realizacji swoich zadan moze wspbtpracowaé z innymi

podmiotami wykonujgcymi dziatalno$é leczniczg w zakresie zapewnienia prawidtowosci
diagnostyki, leczenia, pielegnaciji i rehabilitacji Pacjentéw oraz ciggtosci przebiegu procesu
udzielania Swiadczen zdrowotnych.

. Podmiot Leczniczy w celu realizacji swoich zadan moze wspétpracowaé z fundacjami lub

stowarzyszeniami, ktérych zadaniem jest dziatanie na rzecz zdrowia Pacjentow.

. Warunki wspbtpracy z podmiotami, o ktérych mowa w ust. 1 i 2 powyzej sg okreslane w

tresci fgczacych strony umow o wspoiprace.

. Podmiot Leczniczy wspétpracuje z Lekarzami r6znej specjalizacji oraz psychoterapeutami.

Lista specjalizacji jest dostepna na stronie https://pozcero.pl/.

. W trakcie wykonywania Swiadczer zdrowotnych Lekarz moze zwrécié Pacjentowi uwage

na objawy uzasadniajgce wizyte w innym podmiocie leczniczym.

. W trakcie udzielania Swiadczen zdrowotnych Lekarz moze wystawié Pacjentowi

elektroniczne skierowanie na badanie lub konsultacje u innego lekarza specjalisty. W
trakcie udzielania Swiadczer zdrowotnych Lekarz moze ponadto wystawié¢ skierowanie na
leczenie szpitalne lub inne niz szpitalne, realizowane w warunkach stacjonarnych i
catodobowych, jezeli cel leczenia nie moze by¢ osiggniety ambulatoryjnie w ramach
Swiadczen zdrowotnych oferowanych przez Podmiot Leczniczy.

. W przypadku nagtych sytuacji znacznego pogorszenia sie samopoczucia Pacjenta,

prowadzacego do zagrozenia zdrowia lub zycia Pacjenta w tracie wykonywania Swiadczer
zdrowotnych, Lekarz ma prawo, wezwa¢ do Pacjenta niezbedng pomoc (np. pogotowie
ratunkowe).

. Lekarze udzielajacy Swiadczen zdrowotnych w Podmiocie Leczniczym, na podstawie

ustawy o zawodach lekarza i lekarza dentysty, w razie watpliwosci diagnostycznych lub
terapeutycznych, w celu wykonania Swiadczenia moga z wiasnej inicjatywy lub na zgdanie
Pacjenta zasiegnaé opinii innego lekarza specjalisty wykonujgcego Swiadczenia
w Podmiocie Leczniczym. W celu wykonania konsultacji Lekarz moze, zgodnie z
obowigzujagcymi przepisami udostepni¢ lekarzowi konsultujgcemu dokumentacje
medyczng Pacjenta.

Pobieranie optat za udostepnienie dokumentacji medycznej

. Podmiot Leczniczy prowadzi dokumentacje medyczng Pacjenta w formie elektronicznej,

za pos$rednictwem systemow elektronicznych.

. Podmiot Leczniczy zapewnia nalezytg ochrone danych medycznych i niemedycznych

zawartych w dokumentacji medycznej.

. Zgodnie z ustawg o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta Pacjent posiada prawo

dostepu do dokumentacji medycznej dotyczacej jego stanu zdrowia oraz udzielonych mu
Swiadczer Zdrowotnych.

. Podmiot Leczniczy prowadzi, przechowuje i udostepnia dokumentacje medyczng w

sposo6b okreslony w Rozdziale 7 ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta.

. Podmiot Leczniczy udostgpnia dokumentacje medyczng Pacjentowi, jego

przedstawicielowi ustawowemu, opiekunowi lub osobie upowaznionej przez Pacjenta do
uzyskania dostepu do dokumentacji za zycia lub w przypadku zgonu Pacjenta.
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XV.

10.

11

13.

14.

15.

Dokumentacja jest ponadto udostepniana innym podmiotom i organom uprawnionym do
tego na podstawie obowiazujacych przepiséw prawa, o ktdrych mowa w art. 26 ust. 2
ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta.

Udostepnienie dokumentacji medycznej nastepuje niezwiocznie na podstawie wniosku
osoby uprawnionej, w tym w szczeg6lnosci:

1) pisemnego wniosku doreczonego Podmiotowi Leczniczemu osobiscie lub przesytkg
pocztowa,

2) wniosku ztozonego drogg e-mailowg na adres biuro@pozcero.pl

Podmiot Leczniczy udostepnia dokumentacje medyczng po dokonaniu weryfikacji
tozsamosci Pacjenta, jego przedstawiciela ustawowego lub opiekuna albo po ustaleniu
uprawnienia do uzyskania dostepu do dokumentacji na innej podstawie prawnej.
Dokumentacja medyczna jest udostepniana:

1) do wgladu,

2) przez sporzadzenie jej wyciagu, odpisu, kopii lub wydruku;

3) przez wydanie oryginatu za potwierdzeniem odbioru i z zastrzezeniem zwrotu po
wykorzystaniu, na zadanie organéw wiadzy publicznej albo sgddéw powszechnych, a
takze w przypadku, gdy zwiloka w wydaniu dokumentacji mogtaby spowodowaé
zagrozenie zycia lub zdrowia Pacjenta;

4) za posrednictwem $rodkéw komunikacji elektronicznej;

5) na informatycznym nosniku danych.

Udostepnienie dokumentacji nastepuje w sposéb zapewniajgcy zachowanie ochrony
danych osobowych.

. Podmiot Leczniczy prowadzi wykaz dotyczacy udostepnienia dokumentacji medyczne;.
12.

Podmiot Leczniczy pobiera optate za udostepnienie dokumentacji medycznej. Podmiot
leczniczy pobiera optaty za udostepnienie dokumentacji medycznej w maksymalnej
wysokosci ustalonej kazdorazowo w sposéb okreslony w art. 28 ust. 4 ustawy o prawach
pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta, co zostalo wskazane w VI. czesci Regulaminu
Organizacyjnego.
Optata pobierana jest za udostepnienie dokumentacji medycznej:

1) poprzez sporzadzenie jej wyciggu, odpisu, kopii lub wydruku,

2) na informatycznym nos$niku danych.
Optaty, o ktdérej mowa w ust. 12 powyzej, nie pobiera sie w przypadku udostepnienia
dokumentacji medycznej (1) Pacjentowi, jego przedstawicielowi ustawowemu Ilub
opiekunowi po raz pierwszy w zadanym zakresie i w sposédb, o ktorym mowa w ust. 13
powyzej; (2) w zwigzku z postepowaniem w sprawie przyznania S$wiadczenia
kompensacyjnego prowadzonym przez Rzecznika Praw Pacjenta; (3) w przypadku
udostepnienia dokumentacji medycznej Agencji Oceny Technologii Medycznych i
Taryfikacji oraz Agencji Badarh Medycznych.
Po $mierci Pacjenta dokumentacja medyczna udostepniana jest przedstawicielowi
ustawowemu Pacjenta lub innej osobie upowaznionej przez Pacjenta za zycia.
Dokumentacja medyczna moze zosta¢ ponadto udostepniana osobom bliskim Pacjenta,
chyba ze udostepnieniu sprzeciwi sie inna osoba bliska lub sprzeciwit sie temu Pacjent za
zycia.

Reklamacije

Pacjent ma prawo do sktadania reklamacji, skarg oraz zazaleri dotyczacych udzielanych
Swiadczen zdrowotnych oraz organizacji Swiadczonych ustug przez Centrum Medyczne.
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2. Reklamacje, skargi lub zazalenia mogg by¢ sktadane w jednej z nastepujgcych form:
1) pisemnej - ztozonej osobiscie w siedzibie Centrum Medycznego lub przestanej za
posrednictwem operatora pocztowego na adres siedziby Centrum Medycznego;
2) osobiscie - do protokotu sporzadzonego przez pracownika),
3) elektronicznej - za pomoca wiadomosci e-mail wystanej na adres: biuro@pozcero.pl
3. Prawidtowo ztozona reklamacja lub skarga powinna zawiera¢:
1) dane identyfikujace Pacjenta: imie, nazwisko, adres e-mail, adres do korespondenciji,
numer telefonu, numer PESEL;

2) opis problemu bedgcego przedmiotem zgtoszenia;
3) wskazanie oczekiwan lub zgdan Pacjenta w zakresie sposobu rozpatrzenia sprawy;
4) preferowany spos6b udzielenia odpowiedzi;
5) podpis Pacjenta — w przypadku zgtoszen pisemnych lub ustnych sktadanych do
protokotu.
4. Zgtoszenia, ktére nie zawierajg danych umozliwiajgcych identyfikacje Pacjenta, nie bedg
rozpatrywane.

5. W przypadku braku mozliwosci jednoznacznej identyfikacji osoby sktadajacej reklamacje
lub skarge, Centrum Medyczne ma prawo skontaktowa¢ sie z Pacjentem w celu
potwierdzenia tozsamosci oraz ustalenia szczegétdéw zgtoszenia.

6. Centrum Medyczne zobowigzuje sie do rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi w
terminie 14 dni roboczych od daty jej otrzymania. Odpowiedz zostanie przekazana w
sposOb wskazany przez Pacjenta w zgtoszeniu (pocztg lub drogg elektroniczng).

7. W przypadku skomplikowanego charakteru sprawy, uniemozliwiajgcego rozpatrzenie
reklamacji w terminie 14 dni, Centrum Medyczne poinformuje Pacjenta o przyczynie
opdznienia oraz wskaze przewidywany termin udzielenia odpowiedzi.

XVI. Dane osobowe

Korzystajac z ustug medycznych, Pacjent potwierdza, ze zapoznat sie z informacjami dotyczacymi
przetwarzania jego danych osobowych przez administratora danych, ktorym jest Centrum
Medyczne, zrozumiat ich tres¢ oraz ze wszelkie pytania lub watpliwosci zostaty mu wyjasnione
przed skorzystaniem ze Swiadczenia zdrowotnego

XVIl.  Postanowienia przejsciowe i koncowe

1. Regulamin Organizacyjny dostepny jest na stronie internetowej Centrum Medycznego pod
adresem: https://pozcero.pl/reqgulaminy/ takze w wersji papierowej w siedzibie Centrum
Medycznego.

2. W przypadku, gdy ktorekolwiek z postanowieri Regulaminu okaze sie niewazne, sprzeczne
z przepisami prawa lub niewykonalne, nie wplywa to na wazno$¢ pozostatych
postanowien, ktére obowigzujg w najszerszym mozliwym zakresie dopuszczalnym przez
prawo.

3. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 01.09.2025 r.

4. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie znajdg przepisy
powszechnie obowigzujgcego prawa polskiego.

5. Centrum Medyczne jest uprawnione do zmiany Regulaminu w nastepujacych
przypadkach:
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1) zmiany obowigzujgcych przepisow prawa, majgcych bezposredni wptyw na tresé
Regulaminu;

2) natozenia na Centrum Medyczne okreslonych obowigzkéw przez organy panstwowe;

3) rozpoczecia przez Centrum Medyczne $wiadczenia ustug medycznych o charakterze
innym niz dotychczas oferowane, jak rowniez rozszerzenie, ograniczenie lub
modyfikacja zakresu $wiadczonych dotychczas ustug medycznych;

4) podjecia dziatan majgcych na celu poprawe ochrony prywatnosci Pacjentow;

5) gdy jest to konieczne w celu zapobiegania naduzyciom Ilub ze wzgledow
bezpieczenstwa.

Zmiana Regulaminu odnosi skutek z uptywem terminu wskazanego przez Centrum

Medyczne, nie wczesniej niz w terminie 14 dni od dnia udostepnienia tresci zmienionego

Regulaminu, w tym poprzez jego publikacje na stronie internetowej https://pozcero.pl/

Zmiana Regulaminu nie wplywa na umowy o $wiadczenie ustug zdrowotnych zawarte

przed zmiang.

Centrum Medyczne moze wprowadzi¢ zmiane Regulaminu w trybie natychmiastowym, bez

zachowania terminu, o ktérym mowa w ust. 5 w przypadku, gdy:

1) jest to wymagane na mocy obowigzujgcych przepiséw prawa lub decyzji wtasciwego
organu panstwowego,

2) zmiana jest niezbedna w celu zapewnienia bezpieczenistwa Pacjentow oraz
przekazanych przez nich danych.
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Il czes¢ Regulaminu Organizacyjnego:

W ramach jednostki organizacyjnej POZCERO Centrum Medycznego - os. Zwyciestwa 108, adres:
0s. Zwyciestwa 108, 61-653 Poznan dziatajg nastepujgce komérki organizacyjne:

Lp. | Nazwa komoérki
organizacyjnej

Kod resortowy
charakteryzujacy
specjalnosé
komorki
organizacyjnej,

Kod resortowy
dziedziny
medycyny,

stanowiacy czesé X

systemu kodéw

Zadania komorek
organizacyjnych

stanowiacy czes¢ | identyfikacyjnych
VIl systemu
resortowych
kodéw
identyfikacyjnych
1. Poradnia 1300 Poradnia 33 Rehabilitacja wykonywanie $wiadczen
rehabilitacyjna- rehabilitacyjna medyczna zdrowotnych w zakresie
Zwyciestwa konsultacji lekarza
specjalisty rehabilitaciji
medycznej, kwalifikacja
do zabiegbw
fizjoterapeutycznych,
monitorowanie efektéw
leczenia
rehabilitacyjnego
2. Osrodek 2301 33 Rehabilitacja wykonywanie $wiadczen
rehabilitacji Zaktad/Osrodek medyczna zdrowotnych z zakresu
dziennej dla rehabilitacji rehabilitacji leczniczej i
dzieci- leczniczej dziennej opieki specjalistycznej,
Zwyciestwa dla dzieci dostosowanych do

indywidualnych potrzeb
dzieci z zaburzeniami
wieku rozwojowego oraz
z
niepetnosprawnosciami.
Osrodek realizuje do 120
dni zabiegowych w roku.
W ramach osrodka
realizowane sg: zabiegi
fizjoterapeutyczne,
terapia psychologiczna,
terapia logopedyczna,
terapia zajeciowa oraz
konsultacje lekarskie w
zakresie rehabilitacji
medycznej.-




Dziat (pracownia)
fizjoterapii-
Zwyciestwa

1310 Dziat
(pracownia)
fizjoterapii

105 Fizjoterapia

wykonywanie swiadczen,
zdrowotnych w zakresie
kompleksowej
diagnostyki i
indywidualnego planu
fizjoterapii dzieci i
dorostych

Poradnia
logopedyczna -
0s. Zwycigstwa
108

1616 Poradnia
logopedyczna

109 Neurologopedia

wykonywanie swiadczen
zdrowotnych w zakresie
indywidualnych
konsultaciji
specjalistycznych w
zakresie zaburzer mowy.
Obejmuje diagnoze i
terapie zaburzenn mowy,
artykulacji, komunikacji,
dysfagii a takze terapie
logopedyczng dla dzieci z
opdZnionym rozwojem
mowy, afazjg

Dziat Fizjoterapii
domowej - 0s.
Zwyciestwa

2146 Zespot
rehabilitacji domowe;j

105 Fizjoterapia

wykonywanie swiadczen
zdrowotnych w zakresie
kompleksowej
diagnostyki i
indywidualnego planu
fizjoterapii dzieci i
dorostych w warunkach
domowym

Poradnia
preluksacyjna -
0s. Zwycigstwa
108

1587 Poradnia
preluksacyjna

25 Ortopedia i
traumatologia
narzadu ruchu

wykonywanie swiadczen
zdrowotnych w zakresie
konsultacji lekarskich
dotyczgcych badania
stawdw biodrowych u
niemowlat, wykonywanie
USG stawdw biodrowych
niemowlat oraz
diagnostyka w kierunku
dysplazji bioder

Poradnia
okulistyczna - os.
Zwyciestwa 108

1600 Poradnia
okulistyczna

23 Okulistyka

wykonywanie swiadczen
zdrowotnych w zakresie
konsultacji lekarskich w

zakresie schorzen i wad

narzadu wzroku




8. Poradnia 1100 Poradnia 53 Kardiologia wykonywanie swiadczen
kardiologiczna- kardiologiczna 54 Kardiologia zdrowotnych w zakresie
0s Zwyciestwa dziecieca konsultacji lekarskich w
108 zakresie schorzen i wad
ukfadu sercowo-
naczyniowego
9. Poradnia wad 1583 Poradnia wad | 25 Ortopedia i wykonywanie swiadczen
postawy - 0s. postawy traumatologia zdrowotnych w zakresie
Zwyciestwa 108 narzadu ruchu konsultacji lekarskich
dotyczgcych uktadu
ruchu i zaburzen postawy
10. | Poradnia 1581 Poradnia 25 Ortopedia i wykonywanie $wiadczen
ortopedyczna dla | chirurgii urazowo- traumatologia zdrowotnych w zakresie
dzieci ortopedycznej dla narzadu ruchu konsultacji lekarskich
dzieci dotyczgcych uktadu
ruchowego u dzieci.
Przeprowadzanie
diagnostyka i leczenie
chordb i urazéw narzadu
ruchu. Kontrole
pooperacyjne i
pourazowe
11. | Poradnia 1580 Poradnia 25 Ortopedia i wykonywanie $wiadczen
ortopedyczna - chirurgii urazowo- traumatologia zdrowotnych w zakresie
0s. Zwycietswa ortopedycznej narzadu ruchu konsultacji lekarskich
108 dotyczgcych uktadu
ruchowego.
Przeprowadzanie
diagnostyka i leczenie
choréb i urazéw narzadu
ruchu. Kontrole
pooperacyjne i
pourazowe
12. | Poradnia 1640 Poradnia 34 Urologia wykonywanie $wiadczen
urologiczna- os. | urologiczna 35 Urologia zdrowotnych w zakresie
Zwyciestwa 108 dziecieca konsultacji urologicznych,

obejmujacych
profilaktyke,
diagnozowanie i leczenie
wad ukfadu moczowego
oraz moczowo-
ptciowego, w tym
diagnostyke zaburzen
czynno$ci pecherza i
cewki moczowej




13. | Poradnia 1641 Poradnia 35 Urologia wykonywanie swiadczen
urologiczna dla urologiczna dla dziecieca zdrowotnych w zakresie
dzieci - os. dzieci konsultacji urologicznych
Zwyciestwa 108 dzieci, obejmujacych

profilaktyke,
diagnozowanie i leczenie
wad uktadu moczowego
oraz moczowo-
ptciowego, w tym
diagnostyke zaburzen
czynno$ci pecherza i
cewki moczowej

14. | Poradnia 1450 Poradnia 29 Potoznictwo i wykonywanie swiadczen
potozniczo - potozniczo- ginekologia zdrowotnych w zakresie
ginekologiczna - | ginekologiczna chordb kobiecych, opieki
0s. Zwycigstwa nad kobietg cigzarng
108 oraz diagnostyki i

leczenia
ginekologicznego

15. | Gabinet 9450 Gabinet 23 Okulistyka wykonywanie swiadczen

zabiegowy - 0s.
Zwyciestwa 108

diagnostyczno-
zabiegowy

25 Ortopedia i
traumatologia
narzadu ruchu
29 Potoznictwo i
ginekologia
34 Urologia
35 Urologia
dziecieca

53 Kardiologia
54 Kardiologia
dziecieca

zdrowotnych w zakresie
diagnostyki, leczenia
oraz drobnych zabiegow
medycznych




lll cze$¢ Regulaminu Organizacyjnego:

W ramach jednostki organizacyjnej POZCERO Centrum Medyczne - PI. Kolegiacki 12A, adres: Pl.
Kolegiacki 12A, 61-841 Poznan dziatajg nastepujgce komorki organizacyjne:

Lp. | Nazwa komérki | Kod resortowy Kod resortowy Zadania komérek
organizacyjnej charakteryzujacy dziedziny organizacyjnych
specjalnosé medycyny,
komorki stanowigcy czesé X
organizacyjnej, systemu kodéw
stanowiacy czes¢ | identyfikacyjnych
VIl systemu
resortowych
kodéw
identyfikacyjnych
1. Poradnia 1587 Poradnia 25 Ortopedia i wykonywanie $wiadczen
preluksacyjna - preluksacyjna traumatologia zdrowotnych w zakresie
plac Kolegiacki narzadu ruchu konsultacji lekarskich
12A dotyczgcych badania stawow
biodrowych u niemowlat,
wykonywanie USG stawdw
biodrowych niemowlat oraz
diagnostyka w kierunku dysplaz;ji
bioder
2. Dziat (Pracownia) | 1310 Dziat 105 Fizjoterapia wykonywanie $wiadczen
Fizjoterapii - plac | (pracownia) zdrowotnych w zakresie
Kolegiacki 12A fizjoterapii kompleksowej diagnostyki i
indywidualnego planu fizjoterapii
dzieci i dorostych
3. Poradnia 1300 Poradnia 33 Rehabilitacja wykonywanie $wiadczen
rehabilitacyjna - | rehabilitacyjna medyczna zdrowotnych w zakresie
plac Kolegiacki konsultaciji lekarza specjalisty
12A rehabilitacji medycznej,
kwalifikacja do zabiegow
fizjoterapeutycznych,
monitorowanie efektdéw leczenia
rehabilitacyjnego
4. Poradnia 1640 Poradnia 34 Urologia wykonywanie $wiadczen
urologiczna - plac | urologiczna 35 Urologia zdrowotnych w zakresie
Kolegiacki 12A dziecieca konsultacji urologicznych,

obejmujacych profilaktyke,
diagnozowanie i leczenie wad
uktadu moczowego oraz
moczowo-ptciowego, w tym




diagnostyke zaburzen czynnosci
pecherza i cewki moczowej

Poradnia
urologiczna dla
dzieci - plac
Kolegiacki 12A

1641 Poradnia
urologiczna dla
dzieci

35 Urologia
dziecieca

wykonywanie swiadczen
zdrowotnych w zakresie
konsultacji urologicznych dzieci,
obejmujacych profilaktyke,
diagnozowanie i leczenie wad
uktadu moczowego oraz
moczowo-ptciowego, w tym
diagnostyke zaburzen czynnosci
pecherza i cewki moczowej

Gabinet
zabiegowy - plac
Kolegiacki 12A

9450 Gabinet
diagnostyczno-
zabiegowy

23 Okulistyka
25 Ortopedia i
traumatologia
narzadu ruchu
29 Potoznictwo i
ginekologia
34 Urologia
35 Urologia
dziecieca

53 Kardiologia
54 Kardiologia
dziecieca

wykonywanie swiadczen
zdrowotnych w zakresie
diagnostyki, leczenia oraz
drobnych zabiegbw medycznych

Osrodek
dziennego pobytu
dla dzieci - plac
Kolegiacki 12A

2301
Zaktad/Osrodek
rehabilitacji
leczniczej dziennej
dla dzieci

33 Rehabilitacja
medyczna

wykonywanie swiadczen
zdrowotnych z zakresu
rehabilitacji leczniczej i opieki
specjalistycznej, dostosowanych
do indywidualnych potrzeb dzieci
z zaburzeniami wieku
rozwojowego oraz z
niepetnosprawnosciami. Osrodek
realizuje do 120 dni zabiegowych
w roku. W ramach osrodka
realizowane sg: zabiegi
fizjoterapeutyczne, terapia
psychologiczna, terapia
logopedyczna, terapia zajeciowa
oraz konsultacje lekarskie w
zakresie rehabilitacji medycznej

Poradnia
ortopedyczna -
plac Kolegiacki
12A

1580 Poradnia
chirurgii urazowo-
ortopedycznej

25 Ortopedia i
traumatologia
narzadu ruchu

wykonywanie swiadczen
zdrowotnych w zakresie
konsultacji lekarskich
dotyczgcych uktadu ruchowego.
Przeprowadzanie diagnostyka i
leczenie chordb i urazéw




narzadu ruchu. Kontrole
pooperacyjne i pourazowe

9. Poradnia 1616 Poradnia 109 Neurologopedia wykonywanie swiadczen
Logopedyczna - | logopedyczna zdrowotnych w zakresie
plac Kolegiacki indywidualnych konsultacji
12A specjalistycznych w zakresie
zaburzen mowy. Obejmuje
diagnoze i terapie zaburzen
mowy, artykulacji, komunikacji,
dysfagii a takze terapie
logopedyczng dla dzieci z
opdZnionym rozwojem mowy,
afazjg
10. | Dziat Fizjoterapii | 2146 Zespot 105 Fizjoterapia wykonywanie $wiadczen
domowej - plac rehabilitacji domowe;j zdrowotnych w zakresie
Kolegiacki 12A kompleksowej diagnostyki i
indywidualnego planu fizjoterapii
dzieci i dorostych w warunkach
domowym
11. | Poradnia 1600 Poradnia 23 Okulistyka wykonywanie $wiadczen
okulistyczna - okulistyczna zdrowotnych w zakresie
plac Kolegiacki konsultacji lekarskich w zakresie
12A schorzeri i wad narzadu wzroku
12. | Poradnia 1450 Poradnia 29 Potoznictwo i wykonywanie $wiadczen
potozniczo - potozniczo- ginekologia zdrowotnych w zakresie chorob
ginekologiczna - | ginekologiczna kobiecych, opieki nad kobietg
plac Kolegiacki ciezarng oraz diagnostyki i
12A leczenia ginekologicznego
13. | Poradnia 1100 Poradnia 53 Kardiologia wykonywanie swiadczen
kardiologiczna- kardiologiczna 54 Kardiologia zdrowotnych w zakresie
plac Kolegiacki dziecieca konsultacji lekarskich w zakresie
12A schorzeri i wad uktadu sercowo-
naczyniowego
14. | Poradnia wad 1583 Poradnia wad | 25 Ortopedia i wykonywanie $wiadczen
postawy - plac postawy traumatologia zdrowotnych w zakresie
Kolegiacki 12A narzadu ruchu konsultaciji lekarskich
dotyczgcych uktadu ruchowego i
zaburzen postawy
15. | Poradnia 1581 Poradnia 25 Ortopedia i wykonywanie $wiadczen
ortopedyczna dla | chirurgii urazowo- traumatologia zdrowotnych w zakresie
dzieci - plac ortopedycznej dla narzadu ruchu konsultaciji lekarskich

Kolegiacki 12A

dzieci

dotyczgcych uktadu ruchowego u
dzieci. Przeprowadzanie




diagnostyka i leczenie chorob i
urazOw narzadu ruchu. Kontrole
pooperacyjne i pourazowe

16. | Poradnia zdrowia | 1700 Poradnia 30 Psychiatria wykonywanie $wiadczen
psychicznego - zdrowia zdrowotnych w zakresie
plac Kolegiacki | psychicznego indywidualnych konsultacii
12A psychiatrycznych. Obejmuje
diagnostyke i leczenie zaburzen
psychicznych
17. | Poradnia leczenia | 1744 Poradnia 30 Psychiatria wykonywanie $wiadczen

uzaleznien i
wspoétuzaleznien -
plac Kolegiacki
12A

terapii uzaleznienia
od alkoholu i
wspoétuzaleznienia

zdrowotnych w zakresie
indywidualnych konsultaciji
psychiatrycznych dla os6b
uzaleznionych i
wspotuzaleznionych oraz opieke
psychoterapeutyczng




IV cze$¢ Regulaminu Organizacyjnego:

Podmiot Leczniczy udziela Swiadczen zdrowotnych polegajacych na:

1) zapewnianiu ambulatoryjnej, specjalistycznej opieki zdrowotnej w dziedzinie:
okulistyki,

ortopedia i traumatologia narzgdu ruchu,

potoznictwa i ginekologii,

psychiatrii,

rehabilitacji medycznej,

urologii,

urologii dzieciecej

kardiologii,

kardiologii dzieciecej,

fizjoterapii,

neurologopedii.

2) udzielaniu indywidualnych konsultacji lekarskich w dziedzinach wskazanych w pkt 1)
powyzej,

3) wykonywaniu badan lekarskich stacjonarnie w siedzibie jednostki,

4) stosowanie metod diagnostycznych i terapeutycznych (w tym kinezyterapia,
fizykoterapia, terapia manualna, rehabilitacja dzieci, osteopatia dziecieca,
preluksacja, neurologopedia dziecieca i terapie NDT-Bobath i Vojta);

5) wydawaniu opinii lekarskich.
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V czesé Regulaminu Organizacyjnego:

1. Do obowigzkéw Lekarzy nalezy udzielanie Swiadczer zdrowotnych Pacjentom:

1)

@ N

)
)

B

3)
6)
7)

w ramach posiadanej specjalnosci,

zgodnie z posiadanymi kompetencjami,

zgodnie z aktualnym stanem wiedzy medycznej,

zgodnie z dostepnymi metodami i Srodkami zapobiegania, rozpoznawania
i leczenia choréb,

zgodnie z zasadami etyki zawodowej,

z nalezyta starannoscig oraz z poszanowaniem praw Pacjenta,

z odnotowaniem procesu leczenia w dokumentacji medycznej.

2. Do obowigzkow fizjoterapeutdéw nalezy:

1)
2)

o2l

7)

przeprowadzanie wizyt wstepnych w celu doboru indywidualnego planu terapii,
przeprowadzanie wizyt koricowych po realizacji cyklu zabiegbw w celu oceny
skutecznosci terapii i przekazania dalszych zalecen pacjentowi,

realizacja zleconych zabiegéw fizjoterapeutycznych,

konsultacje z lekarzem w razie nieprzewidzianych zmian stanu zdrowia pacjenta,
przestrzeganie zasad etyki zawodowej,

prowadzenie dokumentaciji medycznej,

edukacja i wsparcie pacjenta oraz rodziny.

3. Do obowigzku pielegniarek nalezy:

1)
2)
3)
4)

przygotowanie gabinetu z zachowaniem rezimu sanitarnego,
przygotowanie pacjenta do badania/zabiegu,

asystowanie lekarzowi specjaliscie,

samodzielne Swiadczenia pielegniarskie.

4. Do obowigzkdéw neurologopedéw i logopedéw nalezy:

diagnostyka — przeprowadzenie szczegbtowego wywiadu wraz z oceng rozwoju
mowy i jezyka, funkcji poznawczych, rozumienia, funkcji jedzenia i potykania,
motoryki artykulacyjnej i oddechowej,

prowadzenie terapii logopedycznej/neurologopedyczna,

prowadzenie dokumentacji medycznej,

edukacja i wsparcie pacjenta oraz rodziny.

5. Do obowigzkéw psychoterapeutow nalezy:

1)
2)
3)

4)
3)

diagnostyka — przeprowadzenie szczegbétowego wywiadu z okresleniem celow i
strategii terapii,

prowadzenie terapii psychologicznej - indywidualnych sesji terapeutycznych i
edukacyjnych,

wspieranie rozwoju dzieci z niepetnosprawnosciami, zaburzeniami rozwoju lub
innymi trudno$ciami wychowawczymi i emocjonalnymi,

prowadzenie dokumentaciji medycznej,

edukacja i wsparcie pacjenta oraz rodziny.

6. Do obowigzkow terapeutdw zajeciowych nalezy:

1)

diagnostyka — przeprowadzenie szczegbétowego wywiadu z okresleniem celow i
strategii terapii,

prowadzenie indywidualnej terapii zajeciowej,

wspieranie rozwoju dzieci z niepetnosprawnosciami, zaburzeniami rozwoju lub
innymi trudno$ciami wychowawczymi i emocjonalnymi,

prowadzenie dokumentacji medycznej,



5) edukacja i wsparcie pacjenta oraz rodziny.
7. Do obowigzkéw masazystdéw nalezy:
1) przygotowanie pacjenta i stanowiska pracy,
2) wykonywanie masazu leczniczego,
3) prowadzenie dokumentacji medycznej,
4) edukacja i wsparcie pacjenta oraz rodziny.



VI cze$¢é Regulaminu Organizacyjnego:

Maksymalne optaty za udostepnienie dokumentacji medycznej
- w okresie 01.09.2025 r. - 30.11.2025 r.

Podstawa wyliczenia - 1 strona wyciagu | 1 strona kopii Dokumentacja
wysokosé przecietnego albo odpisu albo wydruku medyczna na
wynagrodzenia w informatycznym
poprzednim kwartale nosniku danych
| kwartat 2025 r. maks. 0,002 maks. 0,00007 maks. 0,0004

8 962,28 zt przecigtnego przecigtnego przecigtnego

wynagrodzenia wynagrodzenia wynagrodzenia

17,49 zt 0,61 zt 3,49 zt




